
VOTRE PRISE EN CHARGE ADMINISTRATIVE

TARIF ET FINANCEMENTTARIF ET FINANCEMENT

Multi’ Services à Domicile  

NOS DÉPARTEMENTS D’INTERVENTION 
VOTRE PRISE EN CHARGE ADMINISTRATIVE

Tél : 01.43.89.27.72

Une équipe de Une équipe de professionnels professionnels 
au service desau service des familles familles

Siege social 
11 rue Vincent Van Gogh 

94190 Villeneuve saint Georges
 

Hauts de seine – Bureau administratif
56 Avenue de l’Agent Sarre  

92700 COLOMBES 
 

Val de Marne- Bureau administratif
16 rue des Oliviers  

94320 THIAIS

Horaires d’accueil physiques et téléphoniques 
Du lundi au vendredi de 09h30 à 12h30 et de 

14h00 à 17h00 
 

Contact  
Tél : 01 43 89 27 72

Astreinte téléphonique 
En dehors de ces horaires d’ouverture, les 
week-ends et jours fériés un répondeur 

téléphonique est à votre disposition ou en cas 
de problème urgent, le numéro d’astreinte est 

le 07 68 99 39 17. 
 
 

Mail : multiservicesadomicile@hotmail.fr
 

SIRET : 532145 588 00028
SIREN : 532 145 588 -  Code APE : 9609Z

Agrément Qualité :
N/090511/A/092/Q/062

Prenez un rendez-vous, nous venons 
à votre rencontre au domicile pour 
l’évaluation des besoins. 

Définition de la prestation et du profil de 
l’Auxiliaire de vie sociale , la technicienne 
d’intervention familiale et de l’Auxiliaire  

de vie sociale

Constitution 
du dossier 
administratif.

Les services des familles fragilisées CAF

• Prise en charge de la caisse des allocations
familiale
• Participation en fonction de vos revenus
• L’aide de sociale à l’enfance
• PMI
• Le Conseil Départemental

Chèque Emploi Service Universel (CESU)
distribués par les caisses de retraite, les
mutuelles et le comité d’entreprise.

Réduction d’impôts 50 %

92 – Hauts-de-Seine 
94 – Val-de-Marne

La Technicienne de l’intervention  La Technicienne de l’intervention  
sociale et familialesociale et familiale (TISF)  (TISF) 

L’Auxiliaire de vie socialeL’Auxiliaire de vie sociale (AVS) (AVS)
L’Accompagnant éducatif et socialL’Accompagnant éducatif et social (AES) (AES)



NOS VALEURSNOS VALEURSNOS VALEURS

LA TECHNICIENNE D’INTERVENTION 
SOCIALE ET FAMILIALE (TISF)
Soutien à la parentalité 

Activités de la vie quotidienne

•	 Entretien du logement et du linge
•	 Courses quotidiennes 
•	 Préparation et accompagnement des 
enfants à l’école
•	 Préparation des repas 

Activités éducatives, soutien à la parentalité.
•5 Préparer l’arrivée du bébé
•5 Développement des activités d’éveil 
pour les enfants
•	 Apprentissage de l’hygiène
•	 Soins aux nourrissons
•	 Suppléance du parent (en cas de 
maladie par exemple)

•	 Soutien scolaire
•	 Préparation à la rentrée scolaire
•	 Organisation du cadre familial 
•	 Apprentissage dans l’organisation et la 
gestion de la vie quotidienne
•	 Conseils à l’achat
•	 Education alimentaire
•	 Accompagnement des parents vers 
les actions de soutien à la parentalité 
existantes (liste non exhaustive) 

Activités sociales et relationnelles dans 
l’objectif d’un maintien de l’autonomie

•	 Accompagnement dans les démarches 
administratives
•	 Recherche d’aide ou de structure de 
proximité
•	 Aider les parents à s’organiser pour 
s’insérer dans leur environnement
•	 Accompagnement vers des activités 
extérieures
•	 Accompagnement vers l’accès aux droits

L’AUXILIAIRE DE VIE SOCIALE
Soutien matériel à la cellule familiale

•	 Aide au ménage (Repassage, ménage)
•	 Courses, préparation et aide aux repas
•	 Entretien du logement (sols, salle de 
bain, WC, vitres, lessive, repassage

Nous proposons un soutien à la 
parentalité et un accompagnement 
social aux familles du Val de Marne lors 
des évènements suivants :
• Grossesse
• Naissance ou adoption
• Familles nombreuses ou recomposées
• Rupture familiale (divorce, séparation,
ect.)
• Insertion professionnelle ou sociale
• Sortie d’hospitalisation (traitement de
longue ou de courte durée d’un enfant 
ou parent)
• Le handicap 

L’association s’engage sans réserve 
dans une   démarche de 
qualité, en proposant des 
intervenants qualifiés et 
formés aux différents 
besoins de l’enfance

NOS SERVICES DES FAMILLES  
FRAGILISEES « CAF » 

NOS MOTIFS D’INTERVENTION

BIENTRAITANCE ET BIENVEILLANCE

LE RESPECT ‘‘DIGNITÉ’’

LE PARTAGE ‘‘HUMANISME’’

LA DISPONIBILITE ‘‘PRENDRE LE TEMPS’

LE CONSEIL ‘‘PÉDAGOGIE’’

L’ECOUTE ‘‘MIEUX VOUS CONNAÎTRE’’

LA NEUTRALITE ‘‘LIBRE CHOIX’’

LA CONFIDENTIALITE ‘‘SECRET PROFESSIONNEL’’


